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1. … sincronizziamo gli orologi … (2)

Cos’è la CETS ?
La Carta Europea per il Turismo Sostenibile Aree Protette è un 
percorso “certificato”percorso “certificato” da Europarc Federation che ha già permesso a 
tante Aree protette in Europa di sviluppare una strategia ed un piano 
d’azione per lo sviluppo del turismo sostenibileturismo sostenibile.

Chi la conferisce, dove ?
La CETS viene conferita a Bruxelles, presso la sede del 
Parlamento EuropeoParlamento Europeo, a seguito dell’invio del dossier di 

candidatura e della verifica su campo di Europarc FederationEuroparc Federation.

Quali sono gli obiettivi ?
Sostenere le aree protette europee come parte fondamentale 
del nostro patrimonio, da preservare anche per le future 
generazioni [la conservazione della naturala conservazione della natura].
Migliorare la gestione del turismo nelle aree protette, 
rispettando l’ambiente, a vantaggio dei residenti, delle imprese 
locali e dei visitatori. [la promozione del territoriola promozione del territorio]



1. … sincronizziamo gli orologi … (2)

Le 3 fasi della CETS
In modo ancorché impreciso, il nocciolo operativo della CETS 
viene generalmente suddiviso in tre partitre parti (o fasi):
 parte (fase) I - Certificazione del ParcoParco
 parte (fase) II - Certificazione degli operatorioperatori
 parte (fase) III - Certificazione dei tour operatortour operator

I 10 temi chiave
1. Proteggere i paesaggi di valore  -  2. Supportare la 

conservazione attraverso il turismo  -  3. Ridurre l'impronta 
ecologica, l'inquinamento e lo spreco  -  4. Offrire a tutti i 

visitatori accessi sicuri e di strutture di qualità  -  5. Comunicare 
efficacemente l'area ai turisti  -  6. Garantire la coesione sociale  

-  7. Rafforzare l'economia locale  -  8. Proporre formazione e 
sviluppare le competenze  -  9. Monitorare la performance e dei 
risultati del turismo  -  10. Diffondere le azioni e coinvolgimento 

nella Carta



2. … l’esperienza in Italia ed in EU … (2)

Le 3 fasi della CETS

EU EU : 1.116 Imprese
ITA ITA : 175 Imprese, 8 AP

Fase II
EUEU: 107 AP, 13 Paesi 
ITAITA: 34 AP

Fase I

Fase III EU,EU, Fase Sperimentale: Francia: 15 TO, Spagna: 01 NewCo
ITA,ITA, Fase di Avvio: protocollo della Federparchi



Tre risultati positivi di fase 1 …Tre risultati positivi di fase 1 …
Nella prima parte del quinquennio del PA

1.  Dialogo tra Ente Parco ed operatori turistici (e tra operatori)

2.  Vetrina di buone pratiche di TS a livello locale

3.  Coordinamento strategie, piani e programmi di TS

… … e tre pericolie tre pericoli    ..
Seconda parte del quinquennio del PASeconda parte del quinquennio del PA

 

1.  Il parco presenta vantaggi che poi non vengono colti

2.  Gli operatori non colgono la necessità del loro impegno

3.  Il ricambio ai vertici del Parco (e/o EL) mina l’efficacia CETS

2. … l’esperienza in Italia ed in EU … (2)

[Roma, Seminario Nazionale CETS, 19.01.2017]



3. … a che punto è il Parco Nazionale … (1)

Il percorso già realizzato Il percorso già realizzato 

dal Parco Nazionale dell’Arcipelago Toscanodal Parco Nazionale dell’Arcipelago Toscano
    * 13 Gen. - 14 Dic. 2015 - Percorso partecipato e redazione dossierPercorso partecipato e redazione dossier

    * Dicembre 2010 - Approvazione del Piano di AzioneApprovazione del Piano di Azione

 10 Principi CETS, 3 Assi stretegici

 46 azioni

1.1. Formazione ed InformazioneFormazione ed Informazione 27 azioni (10 del Parco)
2.2. Mobilità sostenibileMobilità sostenibile 9 azioni (3 del Parco)
3.3. Qualità della vita di residenti e dei visitatoriQualità della vita di residenti e dei visitatori 10 azioni (4 del Parco)

* Aprile  2016 – Audit esternoAudit esterno di Europarc

* Dicembre 2016 – EU Parlament “Assegnazione CETS”“Assegnazione CETS”
Parco Nazionale dell’Arcipelago Toscano

17 del Parco
  8 di comuni che hanno aderito
  7 di strutture ricettive
14 di associazioni e singoli operatori



3. … a che punto è il Parco Nazionale … (2)

Cosa ci aspetta ora?Cosa ci aspetta ora?

* Rinnovare Fase 1Fase 1  
(Certificazione del Parco) da subito ed entro febbraio 2021

 Operare il monitoraggio (valutazione quinquennio 2016-2020)
 Gestire un nuovi momenti di confronto con gli attori locali sul TSGestire un nuovi momenti di confronto con gli attori locali sul TS
 Confermare la scelta - da parte del  Forum - di Adesione alla CETS
 Strutturare un nuovo Piano di Azione 2021 - 2025 (pubblico + privato)
Inviare il nuovo dossier di candidatura ad Europarc

* Conseguire Fase 2Fase 2  
(Certificazione degli Operatori Turistici) da novembre ‘20 a marzo ‘21

Costituire un “gruppo tecnico” per la fase 2 
Operare la ricognizione del disciplinare standard della  Federparchi
 Redigere un Sistema di Adesione Locale personalizzato
Approvare un Disciplinare coerente le pratiche già avviate dal territorio
Inviare il Sistema alla Federparchi per l’approvazione



4. … le prossime tappe … (1)

Rinnovare fase 1Rinnovare fase 1
Introduzione alla CETS  Introduzione alla CETS  –  Settembre 2020
 Portoferraio: Martedì 29, Forum con i possibili nuovi azionisti

Tavolo “Incontra”Tavolo “Incontra” – Ottobre 2020
 Isola di Capraia: Martedì 20
 Isola del Giglio : Mercoledì 21
 Isola d’Elba: Giovedì 22

Tavolo “Discerni”Tavolo “Discerni” – Novembre 2020
 Isola d’Elba: Martedì 10

Tavolo “Trasforma”Tavolo “Trasforma” – Dicembre 2020
 Isola d’Elba: Martedì 01
Tavolo “Decidi”Tavolo “Decidi” – Gennaio 2021
 Isola di Capraia: Martedì 19
 Isola del Giglio : Mercoledì 20
 Isola d’Elba: Giovedì 21

Approvazione del Piano di Azione Approvazione del Piano di Azione –  Febbraio 2021
 Portoferraio: data da definire, Forum plenario conclusivo



4. … le prossime tappe … (2)

Conseguire fase 2Conseguire fase 2
Costituzione gruppo tecnico  Costituzione gruppo tecnico  –  Ottobre 2020
A partire dalle disponibilità raccolte dal Parco

Gruppo Tecnico “Conosci”Gruppo Tecnico “Conosci” – Novembre 2020
 Isola d’Elba: (Mar. 10 Nov.) o (Lun. 30 Nov.) o (Mar 1 Dic.)

Gruppo Tecnico “Definisci”Gruppo Tecnico “Definisci” – Dicembre 2020
 Isola d’Elba: (Lun. 30 Nov.) o (Mar. 1 Dic.) o (Gio. 21 Gen.)

Gruppo Tecnico “Chiudi”Gruppo Tecnico “Chiudi” – Gennaio 2021
 Isola d’Elba: (Gio. 21 Gen.) o (Lun. 22 Feb.)

Approvazione del Sistema Approvazione del Sistema –  Febbraio 2021
 Portoferraio: data da definire, Forum plenario conclusivo



4. Le prossime tappe …  (3)

Conseguire fase 2Conseguire fase 2
Percorso in fase di progettazione

(gli ingredienti …
 da riordinare in una proposta precisa)

 Interfaccia con il “Marchio del ParcoMarchio del Parco” al fine di capitalizzare 
le acquisizioni positive ed evitare possibili sovrapposizioni

Acquisizioni delle Buone praticheBuone pratiche già attive nei diversi 
Parchi Italiani certificati CETS fase 2

Costante interlocuzione con Federparchi per la redazione e 
l’adozione del  disciplinare localedisciplinare locale da utilizzare con leggerezza

 Il lancio lancio della proposta verso una prima serie di possibili 
test in alcune aziende locali



Arcipelago Toscano

1° Workshop nazionale sulla Carta Europea del Turismo 
Sostenibile nelle Aree Protette.

14-15 Maggio 2009 Caderzone Terme (TN)

Seminario “La CETS: i parchi come luoghi di sperimentazione 
per coniugare tutela e sviluppo del territorio” 

03 Febbraio 2011 Nardò (LE)

Seminario “La CETS per la valorizzazione dei beni e delle 
risorse dei parchi”

29 Maggio 2012 Alberese (GR)

2° Workshop nazionale sui processi partecipativi per la CETS
13-14 Maggio 2013 Roma

3° Workshop nazionale sulla 2^ fase della CETS
24-25 Febbraio 2014 Roma

La CETS ad EXPO: “Il dialogo tra Parchi, operatori economici 
e tour operator”. 

09 Settembre 2015 Milano

4° Workshop nazionale sulla 2^ e 3^ fase della CETS
19 Gennaio 2017 Roma

I riferimenti nazionaliI riferimenti nazionali
5. Conclusioni a margine …  (1)



Portoferraio, Dicembre 2015Portoferraio, Dicembre 2015



Grazie dell’attenzioneGrazie dell’attenzione
    Luca Dalla LiberaLuca Dalla Libera

Per saperne di più: 
http://www.federparchi.it/cets.html
http://www.european-charter.org      
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